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INTRODUGCAO E COMPROMISSO

COMPROMISSO INSTITUCIONAL

O Tribunal Regional Eleitoral do Amapa (TRE-AP),
comprometido com a promocéo da acessibilidade e OBIJETIVO CENTRAL
da inclusao, adota o presente Plano de A¢des de

Acessibilidade e Inclusao 2026 como instrumento de E2ansigieaitlpe s cleiS R B at st s

planejamento estratégico. Magistrados(as)

Servidores(as)
. . Colaboradores(as
O planejamento observa o art. 7°, inciso Il, da (as)

Resolugdo CNJ n° 401/2021, descrevendo para cada Estagiarios(as)

Publico em geral

acdo seus objetivos, metas, cronograma de execucéo,

unidades envolvidas e recursos necessarios.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS

CONSOLIDAR A GOVERNANCA

Estabelecer a governanca da acessibilidade e inclusao no TRE-AP, com monitoramento continuo e

definicao clara de responsabilidades.

N O

QUALIFICAR SERVICOS

Qualificar o atendimento e os servigcos prestados, com foco em acolhimento, Libras, formacao

continuada e realizagcdo de eventos inclusivos.




ACAO 1- PLANO DE ACOES 2026

ACAO DETALHES DA EXECUCAO

Elaborar, aprovar e divulgar o Plano de A¢des de META

Acessibilidade e Inclusao 2026 Plano aprovado e disponibilizado até 01 de marco de 2026.

CRONOGRAMA

31/01/2026 a 31/03/2026

OBJETIVO UNIDADE RESPONSAVEL

. . . .. . Comissao de Acessibilidade e Inclusdo e ASPLAN
Formalizar diretrizes, responsabilidades e entregas do exercicio, em

conformidade com a Resolugdo CNJ n° 401/2021.

RECURSOS NECESSARIOS

Equipe técnica, reunidoes de validacado e apoio administrativo. Sem

necessidade de recursos adicionais.




ACAO 2 - MONITORAMENTO TRIMESTRAL

ACAO
Instituir rotina de monitoramento trimestral das agées do plano

OBJETIVO

Acompanhar a execucao, registrar evidéncias e corrigir desvios de cronograma.

META
CRONOGRAMA

Realizar 4 reunides de monitoramento com registroem ata e

. 01/03/2026 a 15/12/2026
encaminhamentos.

UNIDADE RESPONSAVEL RECURSOS

Comisséo de Acessibilidade e Inclusdo, ASPLAN e unidades Horas de trabalho das equipes e ferramentas institucionais de

responsaveis. acompanhamento.




ACAO 3 - MAPEAMENTO DE BARREIRAS

AGAO

Mapear barreiras de acessibilidade em fluxos de
atendimento.

OBIJETIVO

Identificar dificuldades enfrentadas por usuarios(as)

internos(as) e externos(as) nos servicos mais demandados.

META

Concluir diagnéstico com recomendacdes até julho de 2026.

CRONOGRAMA

01/03/2026 a 31/07/2026

UNIDADE RESPONSAVEL

Comissao de Acessibilidade e Inclusao, STI, SGP e Zonas
Eleitorais.

RECURSOS

Formularios de levantamento, reunides com unidades e

sistematizacgao interna.




ACAO 4 - CRITERIOS DE ACESSIBILIDADE EM CONTRATAGCOES

ACAO

Incluir critérios de acessibilidade em contratagcoes, termos de referéncia e aquisicoes

Objetivo: Assegurar que novas contratacées ja contemplem requisitos de acessibilidade aplicaveis.

META CRONOGRAMA

Aplicar clausulas e critérios de acessibilidade em 100% dos 01/02/2026 a 31/12/2026
processos pertinentes iniciados em 2026.

UNIDADE RESPONSAVEL RECURSOS

Secretaria de Administracdo e Orcamento (SAO), ASPLAN e Atuacao das equipes de contratacdo e atualizacdao de modelos
Comissao de Acessibilidade e Inclusdo. internos. Sem custo adicional estimado.




ACAO 5 - INDICADORES E PAINEL DE ACOMPANHAMENTO

ACAO
Criar indicadores e painel de acompanhamento da acessibilidade

Objetivo: Mensurar a execucgao das acdes e apoiar a tomada de decisdao da gestao.

META CRONOGRAMA

Implantar painel com, no minimo, 6 indicadores até agosto de 01/04/2026 a 31/08/2026
2026.

UNIDADE RESPONSAVEL RECURSOS

ASPLAN Planilhas, sistema institucional e horas de trabalho da equipe.




ACAO 6 - CAPACITACAO EM ATENDIMENTO INCLUSIVO

META

Capacitar, no minimo, 70% das unidades com ACAO
atendimento ao publico até novembro de 2026.

Capacitar servidores(as) em atendimento
inclusivo e acessivel

CRONOGRAMA

01/03/2026 a 30/11/2026

UNIDADE RESPONSAVEL

Escola Judiciaria Eleitoral (EJE) e Secretariade
Gestdo de Pessoas (SGP).

OBIJETIVO

Qualificar equipes para atendimento adequado a pessoas com

deficiéncia, mobilidade reduzida, pessoas idosas e publico com
RECURSOS . ;
necessidades especificas.
Instrutoria, material didatico, ambiente

presencial ou virtual e apoio logistico.




ACAO 7 - CURSO BASICO DE LIBRAS

ACAO

Ofertar curso basico de Libras para
servidores(as)

Ampliar a capacidade institucional de acolhimento

e orientacao de pessoas surdas.

META

Capacitar ao menos 20 servidores(as), com participacao de
representantes das unidades de atendimento.

CRONOGRAMA
24/04/2026 a 30/09/2026

UNIDADE RESPONSAVEL
EJE e SGP

RECURSOS

Instrutor(a) de Libras, material didatico e plataforma
educacional; avaliar necessidade de contratacdo especifica.




ACAO 8 - ATENDIMENTO COM APOIO EM LIBRAS

ACAO

Garantir atendimento com apoio em Libras nos pontos de contato com o publico

Objetivo: Assegurar atendimento mais acessivel as pessoas surdas nos postos terceirizados ou por intermediacao

institucional.

META

Definir fluxo institucional e prever a solu¢do nos contratos e
atendimentos prioritarios até setembro de 2026.

CRONOGRAMA

01/02/2026 a 30/09/2026

UNIDADE RESPONSAVEL

SAO, SGP e Comissdo de Acessibilidade e Inclusao.

RECURSOS

Ajustes contratuais, alinhamento com prestadores e definicao
de fluxo de atendimento.




ACAO 9 - EVENTOS TEMATICOS SOBRE ACESSIBILIDADE

META

Realizar, no minimo, 6 agcdes tematicas ao longo de
2026.

ACAO

Promover acoes educativas relacionadas a
CRONOGRAMA acessibilidade e inclusao

01/05/2026 a 10/12/2026

UNIDADE RESPONSAVEL

Comissdo de Acessibilidade e Inclusido, EJE e

unidades parceiras.

OBJETIVO

Executar calendario anual de eventos formativos sobre

RECURSOS neurodiversidade, saide mental, cultura surda, direitos humanos e

Agenda institucional, palestrantes, recursos de par‘ticipagéo social,
apoio e articulagcdo com parceiros externos

quando necessério.



ACAO 10 - ACESSIBILIDADE DIGITAL

META

Avaliar e corrigir o portal institucional e, no ACAO
minimo, 3 sistemas prioritarios até novembro de
2026.

Adequar o portal institucional e os
sistemas prioritarios aos requisitos de
acessibilidade digital

CRONOGRAMA

01/02/2026 a 30/11/2026

UNIDADE RESPONSAVEL

Secretaria de Tecnologia da Informacgéo (STI).

OBJETIVO

RECURSOS Reduzir barreiras de navegacao e melhorar a experiéncia de uso

Equipe técnica, ambiente de homologacéao e

por teclado, leitor de tela e recursos de ampliacao.

priorizacdo das demandas de desenvolvimento.




ACAO 11 - CAPACITAGCAO EM ACESSIBILIDADE DIGITAL

META

Capacitar 100% da equipe de Tl e ao menos 1 servidor(a) por
unidade estratégica até outubro de 2026.

ACAO

CRONOGRAMA
01/04/2026 a 31/10/2026

Capacitar equipes de Tl e unidades
produtoras de conteudo em
acessibilidade digital

UNIDADE RESPONSAVEL

STI, EJE e unidades produtoras de contetido.

Aprimorar a producao de paginas, documentos e

RECURSOS

sistemas acessiveis. Instrutoria, materiais de apoio e disponibilidade de agenda

das equipes.




CONCLUSAOE
COMPROMISSO

O presente Plano de Ac¢ées de Acessibilidade
e Inclusdo do TRE-AP para 2026 consolida
acoes prioritarias, realiza o monitoramento

das entregas e a prestacao de contas.

Para cada ag¢ao foram definidos objetivo,
meta, cronograma, unidade responsavel e
recursos necessarios, permitindo execucao
organizada e aderente ao art. 7°, inciso I, da
Resolucdo CNJ n° 401/2021.

Com a execucao deste
planejamento, o TRE-AP
reforca seu compromisso
com uma Justica Eleitoral
mais inclusiva, preparada
para acolher diferentes
publicos e para aperfeicoar
continuamente seus

servicos.
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