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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAPA

PORTARIA PRESIDENCIA N° 120/2021 TRE-AP/PRES/DG/SGP/COPES/SRFD

Institui a Politica Organizacional de Desenvolvimento e Implantacao

de Softwares no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Amapa.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO AMAPA, no uso
de suas atribuigdes legais e regimentais,

Considerando a implantagdo, pelo Tribunal, de praticas que favorecem a gestdo da
tecnologia da informacao;

Considerando a necessidade de definir diretrizes gerais e especificas para o processo de
desenvolvimento de softwares;

Considerando a necessidade de aplicagdo de boas praticas visando a melhoria dos
processos de desenvolvimento de softwares existentes;

Considerando a necessidade de garantir e controlar a qualidade dos processos e produtos
de software;

Considerando o disposto na Resolugdo 370/2021 do CNJ, que estabelece a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

Considerando o disposto na Resolucao 363/2021 do CNJ, que estabelece medidas para o
processo de adequacao a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais a serem adotadas pelos tribunais.

RESOLVE:

Artigo 1° Instituir a Politica Organizacional de Desenvolvimento e Implantagdo de
Softwares no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do Amapa.

Art. 2° As disposicdes deste Ato aplicam-se a todos os projetos de desenvolvimento e
implantacdo de softwares do Tribunal Regional do Amapa.

Art. 3° Para os efeitos deste Ato aplicam-se as seguintes definigdes:

— Software: sistema ou componente constituido por um conjunto de programas,
procedimentos ¢ documentagdo desenvolvido para atendimento de necessidades especificas do 6rgdo ou
entidade, bem como aqueles previamente desenvolvidos e disponiveis no mercado para utilizacdo na
forma em que se encontram ou com modificagdes;

— Solicitante do produto: qualquer unidade administrativa que demande o
desenvolvimento de um software;

— Gestor do Sistema: servidor com capacidade gerencial, técnica e operacional
relacionada ao objeto do projeto;

— Artefato: o produto de uma ou mais atividades dentro do contexto do
desenvolvimento de um software ou sistema.

— Requisitos: conjunto de especificagcdes necessarias para definir a Solugdo de
Tecnologia da Informagao a ser contratada;

— Aceitacdo: declaragdo formal do Gestor do Sistema de que os servigos prestados
atendem aos requisitos estabelecidos no escopo do projeto;
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Art. 4° A Politica Organizacional de Desenvolvimento e Implantagdo de Softwares
devera ser aprovada e mantida pelo Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao.

Art. 5° A Secretaria de Tecnologia da Informagdo serd responsavel pela definicao,
divulgacdo e manutencdo de uma Metodologia de Desenvolvimento de Softwares a ser seguida em todos
os processos de desenvolvimento de sistemas de informag¢do no ambito do Regional, inclusive com a
especificagdo de modelos de artefatos a serem utilizados para documentagdo do processo.

Art. 6° Os projetos de desenvolvimento ou implantacdo de novos softwares deverdo
seguir critérios de Segurancga estabelecidos no normativo proprio, com foco na Seguranca da Infraestrutura
e dos Dados Pessoais e nas demais normas de Seguranca da Informacao do TRE-AP.

Art. 7° Os projetos de desenvolvimento e implantagdo de novos softwares deverdo ser
submetidos previamente a aprovagao do Comité Gestor de TIC mediante apresentacao formal de demanda
por parte do requisitante do servi¢o, conforme IN 01/2015 deste TRE, disponivel na intranet.

Art. 8° Os gestores de sistema sdo gestores de solugdo de software (gestores negociais) e
o gestor técnico.

Paréagrafo tinico: O gestor de negdcio devera ser indicado no Formulario de Solicitagao
de Demandas Informatizadas encaminhado a STI durante o processo de solicitagdo da solucdo e
corresponderd ao titular (e seu substituto natural) da unidade indicada no formulério.

Art. 9° As atribuicdes dos gestores negociais sao:

I - Requisitar a implantagdo, atualizag¢do ou retirada do sistema do parque tecnologico
do TRE-AP.

11 - Acompanhar e solicitar, se necessario, as alteragoes corretivas no sistema,
111 - Dirimir eventuais duvidas relacionadas a operacionaliza¢do do sistema,
1V - Configurar parametros da aplicagdo;

V - Estabelecer os procedimentos a serem realizados no sistema,

VI - Definir as autorizagoes dos usuarios do sistema,

VII - Criar e manter atualizado manual de utiliza¢do do sistema,

VIII - Conduzir agoes de treinamento e capacitacdo de servidores acerca dos softwares
sob sua responsabilidade;

IX - Realizar a aceitacgdo do sistema

Art. 10° O papel de gestor técnico devera ser atribuido, pelo Secretario de TI, integrante
da Coordenadoria de Solugdes Corporativas, responsavel pelo desenvolvimento/implantacdo da solugdo de
software.

Art. 11° Ao Gestor Técnico compete, primordialmente:
I - Analisar e elucidar questdes técnicas relativas aos softwares sob sua gestdo;

IT - Verificar os procedimentos técnicos necessarios para implantacdo e/ou atualizagdo
dos sistemas

IIT - Manter atualizada a base de conhecimento referente aos aspectos técnicos das
solucdes de software.

Art. 12° Os gestores negociais e técnicos dos sistemas de informacdo existentes serdo
designados por ato formal da Diretoria-Geral.

Pardgrafo unico: os gestores de negdécio dos novos sistemas desenvolvidos ou
implantados apds o ato contido no caput serdo atualizados com a indicacdo realizada no Formuldrio de
Solicitacdo de Demanda Informatizadas encaminhado a STI.

Art. 13° Todo projeto de desenvolvimento de software iniciado devera ser encerrado
formalmente mediante Termo Especifico de Encerramento de Projeto, independente da conclusdo ou nao
do produto.
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Paragrafo tinico: Nos casos de conclusdao efetiva do produto de software, devera ser
gerado, ainda, o documento especifico de aceitagao do software assinado pelo gestor negocial do sistema.

Art. 14° Os codigos-fontes e os demais artefatos resultantes dos processos de
desenvolvimento dos softwares deverao ser catalogados e mantidos, inclusive com controle de versao, pela
Secretaria de Tecnologia da Informagao.

Paragrafo tinico — O processo de versionamento de artefatos de que trata este artigo
devera ser detalhado em norma especifica complementar.

Art. 15° O Catélogo de Softwares da TIC do TRE/AP, ap6s aprovado pelo Comité Gestor
de Tecnologia da Informagao — CGTIC, devera ser disponibilizado na Intranet.

Art. 16° O Catalogo devera apresentar todos os sistemas informatizados desenvolvidos
ou implantados no Tribunal, contemplando, no minimo, as seguintes informagoes:

I - nome do sistema;

II- descrigao do sistema;

III - gestor técnico responsavel,
IV - gestor negocial do sistema; e
V — tecnologia empregada.

§1° Excluem-se deste Catalogo os softwares desativados e os adquiridos que ndo
requeiram contrato de manutencao de cddigo, tais como os de infraestrutura de TIC e os aplicativos.

Art. 17° A priorizagdo das demandas de implantagao ou desenvolvimento de sistemas
ocorrera segundo critérios objetivos previstos na Portaria TRE-AP 23/2020 e segundo os critérios técnicos
estabelecidos pelo CGTIC.

Pardgrafo unico: O demandante, ao criar o formuldrio de solicitacio de demandas
informatizadas para a STI, deverd preencher os critérios estabelecidos Portaria TRE-AP 23/2020 e o
CGTIC devera preencher os critérios técnicos para desenvolvimento ou implantacdo da solugdo, os quais
serdo utilizados para priorizar a demanda internamente na STI. Eventual conflito de priorizagdo sera
encaminhado ao CGOVTIC.

Art. 18° Diretrizes técnicas adicionais, inclusive de controle e garantia de qualidade, e os
processos de desenvolvimento e implantagdo de sistemas serdo descritas e mantidas em documentos a
parte, disponiveis na pagina principal da intranet do Regional ou em site especifico mantido por este
Tribunal.

Art. 19° Este Ato entra em vigor na data de sua publicagdo.

Documento assinado eletronicamente por GILBERTO DE PAULA PINHEIRO, Presidente, em 02/06/2021,
as 22:15, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura lj
eletrénica

1 A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tre-ap.jus.br/sei/controlador externo.php?
_.=- acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0 informando o codigo verificador 0526120 e o codigo
41 CRC BF714560.
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